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Informativa per il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 e 14 Regolamento UE n. 

2016/679 (in seguito, “RGPD”) e del D.Lgs. 196 del 30.06.2003 s.m.i. 

 

La scrivente Società, Sorgeaqua S.r.l., La informa, ai sensi del Regolamento 2016/679/UE del 27 

Aprile 2016 e del D.Lgs n.196 del 2003 (Codice Privacy) così come modificato dal D.Lgs. n.101 del 

10.08.2018 s.m.i., che procederà al trattamento dei dati da Lei forniti nel rispetto della normativa 

vigente e secondo quanto di seguito riportato. 

 

1. Identità e dati di contatto  

 

Il Titolare del trattamento è Sorgeaqua S.r.l., avente sede legale in Finale Emilia (Mo), P.zza Verdi 

n.6, tel. 0535.91985, email: info@sorgeaqua.it, posta elettronica certificata: sorgeaqua@postecert.it.  

Il Responsabile della protezione dei dati (D.P.O.) può essere contattato al seguente recapito e-mail: 

dpo@sorgeaqua.it 
 

2. Informazioni sul trattamento 
 

A - INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO 

Categorie di dati 

personali trattati 

Finalità del trattamento Base giuridica  

Dati personali comuni 

identificativi del 

segnalante e del 

facilitatore: nome, 

cognome, indirizzo 

email, numero di 

telefono  

Gestione della 

ricezione, trattazione e 

analisi - attraverso 

l'ausilio di apposita 

piattaforma informatica 

- delle segnalazioni di 

violazioni di 

disposizioni normative 

nazionali o dell'Unione 

europea, integranti 

comportamenti, atti od 

omissioni, che ledono 

l'interesse pubblico o 

l'integrità 

dell'amministrazione 

pubblica o dell'ente 

privato di cui i soggetti 

segnalanti (dipendenti, 

collaboratori, liberi 

professionisti e 

consulenti, tirocinanti, 

nonché azionisti e 

persone con funzioni di 

amministrazione, 

direzione, controllo e 

vigilanza o 

rappresentanza) siano 

venuti a conoscenza nel 

contesto lavorativo. 

Adempimento di un 

obbligo previsto dalla 

legge ed in particolare 

dal D.Lgs 10 marzo 

2023 n.24 “Attuazione 

della direttiva (UE) 

2019/1937 del 

Parlamento europeo e 

del Consiglio, del 23 

ottobre 2019, 

riguardante la 

protezione delle persone 

che segnalano 

violazioni del diritto 

dell’Unione e recante 

disposizioni riguardanti 

la protezione delle 

persone che segnalano 

violazioni delle 

disposizioni normative 

nazionali. (Decreto 

whistleblowing). 

 

Il conferimento dei dati 

identificativi del 

segnalante, seppur 

facoltativo, in quanto 

viene consentita anche la 

segnalazione anonima, è 

consigliato per favorire 

l’avvio e la corretta 

gestione della 

segnalazione da parte del 

RPCT.  

 

Dati particolari e/o 

relativi a condanne 

penali e reati nonché a 

misure di sicurezza 

relativi al segnalante  

Dati personali comuni 

identificativi della/e 

persona/e coinvolta/e, 

dati personali relativi a 

condanne penali e reati 

nonché misure di 

sicurezza. Informazioni 

relative a comportamenti, 

integranti atti od 

omissioni, costituenti il 

fulcro della segnalazione 

e riguardanti illeciti 

riferiti alla/e persona/e 

coinvolta/e  
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B - INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO 

Categorie di dati 

personali trattati 

Finalità del trattamento Base giuridica  

Dati personali comuni 

identificativi del 

segnalante e contenuti 

della segnalazione 

1. Gestione della 

trattazione e analisi 

della segnalazione che 

richieda di rivelare 

l’identità della persona 

segnalante e qualsiasi 

altra informazione da 

cui può evincersi, 

direttamente o 

indirettamente, tale 

identità. a persone 

diverse dal RPCT, 

unico soggetto 

competente a ricevere e 

a dare seguito alle 

segnalazioni, 

espressamente 

autorizzato dal Titolare.  

2. Utilizzare la 

segnalazione 

nell’ambito del 

procedimento 

disciplinare, qualora la 

contestazione sia 

fondata, in tutto o in 

parte, sulla 

segnalazione e la 

conoscenza 

dell’identità della 

persona segnalante sia 

indispensabile per la 

difesa dell’incolpato. 

Consenso espresso del 

segnalante alla 

rivelazione della propria 

identità 

Il consenso al 

trattamento dei dati per le 

finalità indicate è 

facoltativo. 

Il mancato conferimento, 

tuttavia, potrebbe 

comportare una limitata 

gestione della 

segnalazione da parte del 

RPCT  

 

3. Destinatari dei dati personali  

 

Ai sensi delle vigenti disposizioni normative, i dati e le informazioni da Lei forniti saranno trattate 

esclusivamente dal RPCT della società, specificatamente autorizzato in qualità di Incaricato a trattare tali dati 

nell’ambito delle rispettive funzioni, in conformità alle istruzioni derivanti direttamente dalla legge e per il 

perseguimento delle finalità sopra indicate.  

I Suoi dati non saranno diffusi. 

I dati e le informazioni da Lei fornite potranno essere comunicate ad altri soggetti solo con il Suo consenso 

espresso. 

Per l’accesso alla piattaforma di whistleblowing digitale, che permette di ricevere segnalazioni di illeciti da 

parte dei potenziali segnalanti e di dialogare con gli stessi, il Titolare ha nominato Responsabile del 

trattamento la Whistleblowing Solution I.S. Srl con sede in Milano. 

   

4. Trasferimento dati 
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I Suoi dati non saranno oggetto di trasferimento al di fuori dell’Unione Europea.  
 

5. Modalità di trattamento 

 

Il trattamento avverrà attraverso la piattaforma digitale  “WhistleblowingPA” che, anche per il tramite di 

strumenti di crittografia, garantisce la riservatezza circa l’identità del segnalante ed i contenuti della 

segnalazione. 

Al termine del percorso di segnalazione verrà visualizzato un codice che potrà essere visto solo dal segnalante. 

Grazie a questo codice il segnalante potrà rientrare nella segnalazione inviata, leggere le risposte del RPCT, 

dialogare con lui ed allegare eventuali documenti. 

 

6. Periodo di conservazione dei dati 

 

I dati, le informazioni e la documentazione relativi alla segnalazione, come previsto dal D.Lgs 24/2023, 

saranno conservati per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque non oltre 5 anni a 

decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione, nel rispetto degli 

obblighi di riservatezza previsti dalla vigente normativa. 

 

7. Diritti dell’interessato 

La informiamo che, in qualità di segnalante gode, a titolo generale, dei seguenti diritti secondo il RGPD: 

Diritto di accesso ai dati _ art. 15: l’interessato ha diritto di ottenere dal Titolare del trattamento la conferma 

che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e, in tal caso, di ottenere l’accesso ai 

medesimi dati personali e a tutte le informazioni relative al trattamento stesso. 

Diritto di rettifica _ art. 16: L’interessato ha diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati 

personali inesatti che lo riguardano senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalità del trattamento, 

l’interessato ha il diritto di ottenere l’integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una 

dichiarazione integrativa. 

Diritto alla cancellazione _ art. 17: L’interessato ha diritto di ottenere dal titolare del trattamento la 

cancellazione dei dati personali che lo riguardano senza ingiustificato ritardo e il titolare del trattamento ha 

l’obbligo di cancellare senza ingiustificato ritardo i dati personali, se sussiste uno dei motivi seguenti: a) i dati 

personali non sono più necessari rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati; b) 

l’interessato revoca il consenso su cui si basa il trattamento e non sussiste altro fondamento giuridico per il 

trattamento; c) l’interessato si oppone al trattamento e non sussiste alcun motivo legittimo prevalente per poter 

procedere al trattamento oppure l’interessato si oppone al trattamento dei suoi dati per finalità di marketing 

diretto; d) i dati personali sono stati trattati illecitamente e) i dati personali devono essere cancellati per 

adempiere ad un obbligo legale previsto dal diritto dell’Unione o dello Stato membro cui è soggetto il Titolare 

del trattamento. 

Diritto di limitazione di trattamento _art. 18: L’interessato ha diritto di ottenere dal titolare del trattamento 

la limitazione del trattamento quando ricorre una delle seguenti ipotesi: a) l’interessato contesta l’esattezza dei 

dati personali, per il periodo necessario al titolare del trattamento per verificare l’esattezza di tali dati 

personali; b) il trattamento è illecito e l’interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede 

invece che ne sia limitato l’utilizzo; c) benché il titolare del trattamento non ne abbia più bisogno ai fini del 

trattamento, i dati personali sono necessari all’interessato per l’accertamento, l’esercizio e la difesa di un 

diritto in sede giudiziaria; d) l’interessato si è opposto al trattamento, in attesa della verifica in merito 

all’eventuale prevalenza dei motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell’interessato. 

Diritto di opposizione _art. 21: l’interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento per motivi connessi 

alla sua situazione particolare, al trattamento dei dati personali che lo riguardano, compresa la profilazione, 

quando il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse oppure 

nell’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento, ovvero per i legittimi interessi del 

titolare del trattamento o di terzi,  ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettere e) ed f) GPDR. Il titolare del 

trattamento si astiene dal trattare ulteriormente i dati personali salvo che egli dimostri l’esistenza di motivi 

legittimi cogenti per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle libertà 

dell’interessato oppure per l’accertamento, l’esercizio e la difesa di un diritto in sede giudiziaria.  
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Diritto di revocare il consenso_ art. 7: L’interessato ha diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi 

momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca. 

Diritto di proporre reclamo_ art.77: L’interessato ha il diritto di proporre reclamo direttamente all’Autorità 

di controllo. 

11. Modalità di esercizio dei diritti 

Potrà in qualsiasi momento esercitare i Suoi diritti inviando una mail al seguente indirizzo di posta elettronica: 

info@sorgeaqua.it o una comunicazione a mezzo posta elettronica certificata all’indirizzo: 

sorgeaqua@postecert.it o una raccomandata a.r. al seguente indirizzo: Sorgeaqua S.r.l., P.zza Verdi n.6, Finale 

Emilia (Mo).    

Tuttavia, si ricorda che, in base all’art. 13, comma 3, d.lgs. n. 24/2023, i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 

del RGPD possono essere esercitati nei limiti di quanto previsto dall'articolo 2-undecies, lett. f), del Codice, 

secondo il quale, nel testo modificato dall’art. 24, comma 4, d.lgs. n. 24/2023, “non possono essere esercitati 

con richiesta al titolare del trattamento ovvero con reclamo ai sensi dell'articolo 77 del Regolamento qualora 

dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto […] alla riservatezza dell’identità 

della persona che segnala violazioni di cui sia venuta a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro o 

delle funzioni svolte, ai sensi del decreto legislativo recante attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 […], 

riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione […]”. 

 

12. Pubblicità dell’Informativa 

La presente Informativa è anche pubblicata sul sito internet della Società alla sezione “Società Trasparente – 

altri contenuti - privacy” con espressa indicazione della data di ultimo aggiornamento.  

Il Titolare del Trattamento 

Sorgeaqua S.r.l. 

L’Amministratore Unico 
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